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HYPATIA - Digitální genderová nerovnost, digitální násilí, péče o 
domácnost. Vzdělávací a osvětový program 

Kód Projektu: 2024-1-IT02-KA220-ADU-000255120 
 

Vademecum a glosář: strategie a metodiky inkluzivního digitálního vzdělávání 
 
Digitální nerovnost v zásadě představuje rozdíl mezi těmi, kdo mají přístup a dovednosti k 
používání digitálních technologií, a těmi, kdo k nim přístup nebo dané dovednosti nemají.  
Ačkoli jde už samo o sobě o složitý a znepokojivý problém, ještě palčivější je jeho genderový 
rozměr. Ukazuje se totiž, že ženy jsou v tomto ohledu znevýhodněny mnohem více než muži. 
Tento problém zasahuje celou Evropu. Jednotlivé země se mu snaží čelit, ať už společně, nebo 
samostatně, a to skrze širokou škálu iniciativ – od veřejných a soukromých až po ty sociálně-
podnikatelské. Kořeny tohoto jevu přitom leží hluboko v sociálním, kulturním, ideologickém i 
ekonomickém prostředí, a to jak na místní, tak na celoevropské úrovni. Jeho řešení proto 
vyžaduje komplexní strategii a taková opatření, která dokážou propojit všechny klíčové aktéry 
napříč různými oblastmi. Jen tak lze vytvořit pevný a trvalý základ, nezbytný pro skutečnou 
změnu. 
 
Pro správné uchopení tohoto tématu je nezbytné nejprve vymezit slovníček základních pojmů. 
Tyto pojmy představují základní stavební kameny pro analýzu celého problému a zároveň definují 
potíže, které se snažíme vyřešit v rámci snižování digitální genderové nerovnosti. 
 
Níže uvedený seznam si samozřejmě neklade za cíl být vyčerpávající ani neměnný. Už jen proto, 
že se zabývá jevem, který se neustále vyvíjí, podobně jako technologie a digitální inovace samy. 
Přesto však tvoří dobrý výchozí bod pro jakoukoli diskuzi na toto téma. Nabízí totiž (technické i 
obecné) definice, bez nichž by bylo obtížné se v celé problematice byť jen zorientovat. 
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GLOSÁŘ 
 

● Přístup k digitálním technologiím: možnost jednotlivců/kyň či skupin využívat digitální 
technologie (internet, zařízení, software). Přístup k digitálním technologiím mohou 
ovlivňovat a omezovat ekonomické, geografické, kulturní nebo genderové faktory. 
 

● Umělá inteligence (AI): zkratka pro Artificial Intelligence. Označuje počítačové systémy, 
které dokáží zpracovávat informace, učit se z dat a reagovat podobně jako lidé. AI 
využívá k rozpoznávání vzorců, vyhledávání informací, psaní textů, tvorbě obrázků nebo 
vedení konverzace tzv. neuronové sítě. Jedná se o matematické modely inspirované 
lidským mozkem. I když se může zdát, že je umělá inteligence „objektivní“, ve skutečnosti 
přebírá a reprodukuje předsudky, které jsou přítomné v datech, z nichž se učí. Tyto 
předsudky mohou být genderové, rasové, kulturní i sociální. 

 
● Digitální gramotnost: schopnost efektivně a bezpečně využívat digitální technologie. 

Zahrnuje základní dovednosti (jako je orientace na internetu, používání softwaru či 
ochrana vlastních dat), ale i pokročilejší schopnosti. 

 
● Genderová předpojatost: skryté (implicitní) či otevřené (explicitní) předsudky, které 

ovlivňují zacházení s lidmi na základě jejich genderu. V digitálním prostředí se genderová 
předpojatost může projevovat například tím, že algoritmy upřednostňují určitý typ obsahu 
podle genderových stereotypů (např. ženy častěji vidí reklamy na domácí práce, muži na 
techniku), nebo že umělá inteligence rozpoznává a reaguje jinak na ženská a mužská 
jména či hlasy. 

 
● Kódování: činnosti spojené s počítačovým programováním, jejichž cílem je komunikovat 

s počítačovým systémem a dávat mu instrukce. Vychází z tzv. informatického myšlení 
(computational thinking). 

 
● STEM dovednosti: dovednosti a znalosti vztahující se k 

oblastem vědy, technologie, inženýrství a matematiky (anglicky Science, Technology, 
Engineering and Mathematics). Ženy byly v těchto oborech historicky nedostatečně 
zastoupeny, což přispívá k digitální genderové nerovnosti. 

 
● Genderově podmíněné digitální násilí:  

 

Formy online násilí, které specificky cílí na osoby kvůli jejich genderu, nejohroženější skupinou 
jsou ženy a LGBTQI+ osoby. Zahrnuje obtěžování, vyhrožování nebo šíření intimních 
materiálů bez souhlasu. Může mít mnoho různých podob, přičemž jsou ale všechny velmi 
významné a mohou mít dopad nejen na online, ale i na offline život zasažené osoby. 

 

 
o Body Shaming: Zesměšňování nebo urážení osoby kvůli jejímu fyzickému 

vzhledu, tělu, životnímu stylu či chování, často pomocí fotografií, videí nebo 
memů. Může postihnout kohokoli, ale často má genderový rozměr, protože ženy, 
dívky a osoby, které se neztotožňují s tradičními genderovými normami, bývají 
častěji terčem posměchu či útoků na tělo a vzhled. 

o Kyberšikana: Agresivní, úmyslné a opakované chování prostřednictvím 
digitálních nástrojů (sociální sítě, chaty, e-maily aj.). Kyberšikana se může týkat 
kohokoli, avšak pokud útoky vycházejí z genderu, sexuální orientace nebo 
identity, jde o formu genderově podmíněného násilí. 
 

o Doxxing (nebo Doxing): Zveřejnění soukromých či osobních informací o jiné 
osobě (např. adresa, telefon, pracovní místo) bez jejího souhlasu, obvykle s 
cílem ji zastrašit, poškodit nebo ohrozit její bezpečí. Pokud je tento čin motivován 
genderem nebo sexualitou dotčené osoby, jde o formu genderově podmíněného 
kybernásilí. 
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o Flame/Flaming: Vyhrocené, útočné a urážlivé hádky ve fórech, komentářích 

nebo online chatech, často doprovázené vulgárním či nenávistným jazykem. 
Takové chování může mít různé příčiny, ale pokud je zaměřeno na osobu kvůli 
jejímu genderu, vzhledu nebo projevu, jedná se o projev genderově 
podmíněného násilí. 
 

o Projevy nenávisti (Hate Speech): Nenávistné, urážlivé či diskriminační výroky 
namířené proti jednotlivcům nebo skupinám na základě jejich rasy, etnicity, 
náboženství, sexuální orientace, genderu, genderové identity nebo jiných 
charakteristik. Takové projevy posilují stereotypy a podporují násilí vůči 
zranitelným skupinám. 

 
o Porno z pomsty (Revenge Porn): Sdílení nebo zveřejnění intimních či sexuálně 

explicitních obrazových materiálů bez souhlasu zobrazené osoby, často s cílem 
ji ponížit, pomstít se jí nebo ji kontrolovat. Tato forma zneužití je jednou z 
nejzávažnějších forem genderově podmíněného kybernásilí, která může mít 
vážné psychické i sociální následky. 

o Sexting: dobrovolné posílání nebo přijímání textového, fotografického, audio a 
video obsahu se sexuálním podtextem prostřednictvím informačních a 
komunikačních technologií. Jedná se o rizikové chování, jelikož sdílené materiály 
mohou být šiřeny dál bez souhlasu nebo mohou být použity k vydírání. 
 

● Digitální nerovnost: rozdíl mezi těmi, kdo mají přístup k digitálním technologiím a 
dovednosti je používat, a těmi, kdo jsou z nich vyloučeni. Tato nerovnost může být 
ekonomická, geografická, sociální a/nebo genderová. 
 

● Digitální posílení: proces, jehož prostřednictvím lidé získávají vliv, sebevědomí a 
schopnosti díky vědomému využívání digitálních technologií. 

 
● Digitální genderová nerovnost: genderový rozdíl v přístupu, využívání a účasti na 

digitálních technologiích. Může zahrnovat rozdíly v přístupu k internetu, v digitálních 
dovednostech, v zaměstnanosti v technologických oborech nebo v zastoupení v 
digitálních médiích. 

 
● Algoritmická diskriminace: jev, při kterém algoritmy (často nezáměrně) reprodukují 

nebo dokonce zesilují existující společenské předsudky, například ty založené na 
genderu, rase či etnicitě. 
 

● E-commerce: obchodní aktivity zahrnující směnu zboží (fyzického i digitálního), které 
probíhají online prostřednictvím k tomu určených nástrojů a softwarových platforem. 

● Inkluzivní digitální vzdělávání: vzdělávací kurzy a programy, které podporují rovný 
přístup k digitálním dovednostem a zároveň zohledňují gender, zdravotní znevýhodnění 
či sociální a kulturní kontext. 

● Fair by Design (Spravedlnost již od návrhu): je přístup k vývoji technologií, který 
usiluje o zahrnutí principů spravedlnosti, rovnosti a nediskriminace už od 
samotného návrhu systému. To znamená, že tvůrkyně a tvůrci algoritmů už ve fázi 
vývoje přemýšlejí o tom, jak předejít diskriminaci, například testují data na předsudky, 
zajišťují zastoupení různých skupin a transparentní rozhodování. Tento princip je dnes 
evropským standardem pro odpovědný vývoj umělé inteligence, která má být férová a 
respektující vůči všem lidem bez ohledu na gender, etnicitu, věk, schopnosti či sociální 
postavení. 

● Genderová rovnost (v digitální sféře): rovný přístup, příležitosti a zacházení pro 
všechny osoby v digitálním světě, a to včetně profesní, vzdělávací a inovační sféry. 
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● Hackathon: název vznikl spojením slov Hacking a Maraton. Jde o akci, při níž se sejdou 
lidé s různou úrovní zkušeností v programování a technologiích, aby během "kreativního 
maratonu" řešili konkrétní problémy prostřednictvím skupinové práce a zábavných výzev. 

● IKT (ICT): zkratka pro informační a komunikační technologie. Nástroje a systémy, které 
zpracovávají informace a zároveň umožňují jejich přenos mezi různými zařízeními či 
uživateli/kami. 

● Technologická a/nebo digitální inkluzivita: navrhování technologií a softwarových 
systémů, které zohledňují potřeby všech, s ohledem na gender, sexualitu a rasu či 
etnicitu. 

● Intersekcionalita: přístup, který zkoumá, jak se různé rozměry identity (gender, 
socioekonomický status, etnicita, zdravotní znevýhodnění, sexuální orientace atd.) 
vzájemně prolínají a vytvářejí tak komplexní formy diskriminace, a to i v digitálním 
kontextu. 

● Strojové učení (Machine Learning): (často uváděno jako synonymum pro Hluboké 
učení/Deep Learning) Strojové učení a hluboké učení jsou dvě základní větve umělé 
inteligence (AI), které se zaměřují na to, aby se počítače mohli učit z dat. 

● Zaměstnanost žen v digitální oblasti: účast žen v pracovních rolích spojených s 
technologiemi a digitálním sektorem. Jejich zastoupení je často nižší než u mužů, a to z 
kulturních, vzdělávacích a strukturálních důvodů, které ženy často znevýhodňují, nebo 
jim vytváří překážky. 

● Genderová rovnost v IKT: genderová vyváženost v sektoru informačních a 
komunikačních technologií, a to na všech úrovních, od vzdělávání přes trh práce až po 
zastoupení na vedoucích pozicích. 

● Digitální reprezentace: přítomnost a viditelnost žen a genderově nekonformních osob v 
digitálním obsahu, médiích a na online platformách. 

● Neuronová síť: program (nebo model) strojového učení, který se rozhoduje podobným 
způsobem jako lidský mozek. Využívá k tomu procesy napodobující způsob, jakým 
biologické neurony spolupracují při identifikaci jevů, zvažování možností a docházení k 
závěrům. Často tvoří základ systémů umělé inteligence. 

● STEM: zkratka pro vědu, technologii, inženýrství a matematiku (z angl. Science, 
Technology, Engineering, Mathematics). Zahrnuje všechny školní, univerzitní, profesní a 
vzdělávací obory, které se týkají těchto vědních oblastí. 

● Genderové stereotypy: Genderovými stereotypy nazýváme předem utvořené představy 
o rolích a schopnostech, které přiřazujeme lidem na základě jejich genderu. V digitálním 
světě mohou tyto stereotypy odrazovat dívky a ženy od vzdělávání či práce v 
technologickém sektoru, který je často vnímám jako "tradičně mužský" a naopak muže a 
chlapce odrazovat od odvětví, která jsou tradičně vnímána jako ženská. Tyto představy 
se často jeví jako biologicky dané a přirozené, ve skutečnosti se však liší napříč kulturami 
i historickými obdobími, což ukazuje, že jsou vytvářeny společností. 

● Technologická a digitální inkluzivita: digitální nástroje navržené tak, aby řešily 
specifické potřeby všech znevýhodněných osob. 

● Webinář: digitální seminář pořádaný online prostřednictvím k tomu určených platforem. 

● Ženy v technologiích (Women in Tech): hnutí a soubor iniciativ zaměřených na 
podporu účasti žen v technologickém sektoru, a to prostřednictvím mentoringu, 
networkingu (síťování), vzdělávání a prosazování systémových změn. 
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OPATŘENÍ NA PODPORU GENDEROVÉ DIGITÁLNÍ INKLUZE 

 
Opatření zaměřená na překonání digitální nerovnosti se v zásadě soustředí na to, aby změnila 
pohled celé společnosti na tento problém. Jejich cílem je zaručit rovné příležitosti v přístupu k 
technologiím a digitální gramotnosti. Zvláštní pozornost je věnována přímé podpoře zranitelných 
kategorií žen v digitální oblasti – podpoře, která má snížit technologickou genderovou nerovnost 
a posílit jejich začlenění, samostatnost a dovednosti. Uvést můžeme řadu iniciativ z evropského 
i národního prostředí. Jako hlavní příklad zde používáme italský kontext, ale podobné iniciativy 
jsou běžné i v jiných zemích. Lze je přenést do jakéhokoli podobného prostředí, kde existuje 
vůle, potřeba a možnost se do nich pustit se stejným cílem. 
Každé z těchto opatření, spadajících do sféry Women in Tech (Ženy v technologiích), může 
nastartovat pozitivní cyklus vedoucí ke změně smýšlení a podpoře digitálního začlenění všech 
občanů, zejména pak žen. Tato podpora funguje přímo (skrze nabízený obsah) i nepřímo (skrze 
způsob jeho využití). Samotné zapojení totiž předpokládá používání a zlepšování základních 
digitálních dovedností (prohlížení webu, stahování multimédií, registrace na platformy atd.). 
Vycházíme z předpokladu, že komplexní iniciativa, která má řešit digitální genderovou 
nerovnost, by měla splňovat následující charakteristiky: 

● Nabízet specializované online prostory pro vzdělávání a školení v přírodovědných 
oborech a konkrétně v digitálních dovednostech, včetně jejich rizik a příležitostí. 

● Zajišťovat digitální dostupnost poskytováním nízkonákladových nebo bezplatných 
nástrojů a technologií. 

● Poskytnout specializovaný online prostor pro sdílení, komunikaci a vzájemnou (peer-to-
peer) podporu mezi uživatelkami navzájem i mezi studujícími a lektory/lektorkami. Tento 
prostor by měl být přístupný 24 hodin denně, 7 dní v týdnu, a sloužit jak ke studijním 
účelům, tak k prostému sdílení každodenních zkušeností (včetně zajištění psychologické 
a emoční podpory v rámci skupin). 

● Navrhovat vzdělávací obsah různých úrovní a typů, aby byl zajištěn přístup různým 
cílovým skupinám na základě jejich počátečních dovedností a cílů, kterých chtějí 
dosáhnout. 

● Propojovat uživatelky s profesním světem a nabízet jim tak konkrétní příležitosti k 
profesnímu růstu. 

● Zprostředkovat kontakt a sdílení mezi uživatelkami a vzory (role models) či 
mentory/mentorkami, jež mohou inspirovat, probudit zájem a posílit myšlenku osobního 
rozvoje založeného na digitálních dovednostech. 

Seznam, který zde předkládáme, je rozdělen do makrooblastí intervence, aby byl přehlednější a 
lépe definoval specifické cíle, na které se každé opatření zaměřuje. Každý uvedený bod navíc 
představuje příklad iniciativy, která byla ve skutečnosti spuštěna: 
 
Školení v oblasti digitálních dovedností: Toto je základní kámen, o který se digitální genderová 
nerovnost opírá. Jak ukazují poslední celosvětové sociokulturní statistiky i data na evropské a 
místní úrovni, jedna ze základních překážek pro individuální uplatnění žen spočívá právě v nízké, 
nebo přinejmenším nižší úrovni digitálních dovedností (základních i pokročilých) ve srovnání s 
muži. Ačkoli se tento trend postupně vytrácí, v odlehlejších a hospodářsky slabších oblastech 
jsou tyto rozdíly stále výrazné. 
 
1. Bezplatné kurzy digitální gramotnosti pro nezaměstnané ženy: Cílem je podpořit rozvoj 
základních dovedností pro používání a porozumění všem běžným metodám a nástrojům 
digitálních médií. Kurzy mají rovněž umožnit další vzdělávací posun, který povede až ke zlepšení 
pracovního uplatnění. 

● PŘÍKLAD: Projekt FREED FROM DIGITAL DIVIDE: nabízí ženám ve věku 18 až 50 let 
kurzy k získání základních digitálních dovedností (Fondo Repubblica Digitale). 

 
2. Workshopy kódování pro dívky na školách: Jsou užitečné pro včasné seznámení s 
dovednostmi STEM. Právě mezery v těchto dovednostech u cílové skupiny vedou často k 
zásadnímu zaostávání v digitální oblasti. Přiblížit ženám obory STEM je zásadní krok ke změně 
společenského stereotypu, který ženy vnímá jako méně nadané pro vědecké obory nebo o ně 
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mající menší zájem. Kromě samotného vzdělávacího obsahu vyžadují použité metody ve většině 
případů i základní průpravu pro práci s multimediálním obsahem na online platformách. 

● PŘÍKLAD: Girls Code It Better: jsou kreativní dílny, které dívkám představují disciplíny 
STEM prostřednictvím technologií. Projekt podporuje Officina Futuro Fondazione W-
Group ETS. Za 10 let činnosti se do něj zapojilo více než 14 000 dívek a 400 škol. 

 
3. Workshopy zaměřené na online bezpečnost a digitální soukromí: Cílem je zvýšit 
povědomí o rizicích na internetu a o nástrojích, jak se chránit. Tyto iniciativy nejenže předávají 
specifické (a často velmi odborné) znalosti, ale také pomáhají účastníkům lépe vnímat online 
hrozby a správně na ně reagovat. 

● PŘÍKLAD: Digital Privacy Workshop: 5hodinové online školení o tom, jak 
dodržovat GDPR – Obecné nařízení o ochraně osobních údajů (pořádá INVEO Group). 

 
4. Školení digitálních nástrojů pro podnikatelky: Cílem je podpořit ekonomickou nezávislost a 
start profesní dráhy. Účastnice zde získají znalosti a naučí se ovládat digitální nástroje potřebné 
pro správné řízení obchodních či podnikatelských aktivit. Tím se podporuje jejich profesní úspěch 
a možnost dosáhnout samostatnosti díky vlastní práci. 

● PŘÍKLAD: Women in Digital 2025: vzdělávací kurz podporovaný Unioncamere pro šíření 
podnikatelské kultury a vzdělávání žen (UNIONCAMERE). 

 
5. Mentorské programy v oborech STEM: Jejich cílem je zvýšit sebevědomí účastnic, 
poskytnout jim cílené kariérní poradenství a přístup k novým pracovním příležitostem, to vše s 
ohledem na sladění rodinného života a vzdělávání. Programy prohlubují základní vědecké 
dovednosti pokročilejší formou a nabízejí cílové skupině konkrétní příklady úspěchu a 
inspirativních osobností z vědeckého světa. 

● PŘÍKLAD: CTBTO Mentoring Program: program zaměřený na mladé profesionálky v 
raných fázích jejich kariéry v oborech STEM (CTBTO, Organizace Smlouvy o 
všeobecném zákazu jaderných zkoušek). 

 
6. Digitální „Bootcampy“ pro matky samoživitelky nebo mladé matky: Jsou vytvořeny pro 
podporu flexibilní práce a rovnováhy mezi pracovním a soukromým životem (work-life balance). 
Pomáhají vytvářet komunitní zázemí pro podporu matek a osob pečujících o domácnost. 
Schopnost sladit domácí a soukromý život s pracovními závazky je zásadní pro to, aby ženy 
mohly správně řídit své povinnosti a čas. Tyto aktivity výrazně podporují psychickou a emoční 
pohodu cílové skupiny. 

● PŘÍKLAD: Single Mom Boot Camp: nabízí vhled do výchovy dětí bez partnera, spolu s 
podporou a školením (Relationship Resources). 

 
7. Webináře o nástrojích pro práci na dálku (smart working): Tyto iniciativy si kladou za cíl 
snižovat generační technologické vyloučení. Z analýz místních i evropských souvislostí vyplývá 
jejich velký význam: umožňují totiž cílové skupině využívat formy práce, které lze snadno vyvážit 
s každodenní péčí o domácnost a rodinu, a přitom se profesně realizovat. 

● PŘÍKLAD: Webinář Smart Working a interní oblasti: prostor pro diskuzi o politikách 
flexibilní (agilní) práce a jejich dopadech (Oddělení pro rovné příležitosti, Itálie). 

 
8. Vzdělávací programy v digitálních dovednostech pro nezaměstnané ženy středního 
věku: Další příklad dobré praxe, který cílí na snižování generačního technologického vyloučení. 
Zaměřuje se především na skupinu nezaměstnaných žen ve věku od 30 do 50 let. 

● PŘÍKLAD: Nikdy není pozdě: rozvoj digitálních dovedností pro pracovní uplatnění žen ve 
věku 34 až 50 let (Fondo Repubblica Digitale). Projekt je určen i mužům stejné věkové 
kategorie, kteří řeší stejné problémy se zaměstnáním. 

 
9. Vzdělávací kurzy s uznávanou digitální certifikací: Cílem je posílit životopis a formální 
dovednosti účastnic. Absolventky získají certifikáty platné ve vzdělávacím i profesním systému. 
Ty představují výhodu při vysokoškolském studiu i na trhu práce a zvyšují šance na solidní 
profesní uplatnění. 

● PŘÍKLAD: Digital Adults: bezplatné vzdělávací kurzy digitálních dovedností v Kampánii a 
Apulii (INDIRE – Národní institut pro dokumentaci, inovace a vzdělávací výzkum, Fondo 
Repubblica Digitale). 
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10. Kurzy e-commerce pro řemeslnice a malé podnikatelky: Jde o iniciativy zaměřené na 
expanzi trhu a digitalizaci mikropodniků. Soustředí se na e-commerce (tj. elektronické 
obchodování) jak pro již zavedené firmy, tak pro ty, které jsou ve fázi plánování či rozjezdu. Kromě 
rozšíření specifických digitálních znalostí přinášejí tyto kurzy také zlepšení firemních příjmů a 
zisků. 

● PŘÍKLAD: E-commerce4Women: školení o e-commerce pro začínající podnikatelky. Jde 
o projekt financovaný Evropskou unií, který vytvořil moduly, příručky a bezplatnou e-
learningovou platformu otevřenou všem. 

 
 
Poradenství, podpora a mentoring: Důležitým krokem ke snížení digitální genderové 
nerovnosti je bezpochyby psychologická, sociální a profesní podpora a poradenství. Jak již bylo 
zdůrazněno, tam, kde se setkáváme s velkou digitální nerovností, to jde často ruku v ruce i s 
nízkou zaměstnaností a špatnými profesními vyhlídkami. Přitom právě osoby pečující o 
domácnost (dříve označované jako "ženy v domácnosti") by mohly nejsnadněji skloubit péči o 
domov a rodinu s online prací a aktivitami (už jen z důvodu časových možností, které mohou 
věnovat pracovním činnostem). 
 
11. Digitální poradny pro kariérní poradenství ženám: Tyto poradny (či helpdesky) jsou 
digitálně.  dostupné a zaručují personalizovanou pomoc při hledání zaměstnání. I zde platí, že už 
jen samotné využití takové služby představuje učení a posilování základních digitálních znalostí. 

● PŘÍKLAD: Pracovní portál Palermo: platforma s bezplatnými poradnami pro ženy 
hledající zaměstnání (Provincie Palermo). 
 

12. Sítě digitálních tutorek "žena ženě": de o skupiny pro nepřetržitou emoční a technickou 
podporu mezi "vrstevnicemi" (peers), které se setkávají a kontaktují online. Zaručují zejména 
přímý kontakt a představují cílové skupině skutečné vzory (role models). Tyto vzory mohou ženy 
vést, inspirovat je a rozšiřovat jejich zájem o nové modely fungování. 

● PŘÍKLAD: AVIXA Women's Council Italy: globální komunita profesionálů a profesionálek 
z audiovizuálního průmyslu na podporu žen v oborech STEM. 
 

13. Bezplatné konzultační služby pro digitální začlenění: I toto jsou iniciativy, jejichž cílem je 
překonat technické a motivační bariéry, které představují první a zásadní překážku pro začlenění 
žen do digitálního světa. 

● PŘÍKLAD: Dress for Success Milan: pomáhá ženám v obtížné situaci připravit se na 
pracovní pohovory a nastartovat cestu k finanční nezávislosti (propagováno neziskovou 
organizací složenou z dobrovolnic-expertek). 
 

14. Vzájemné (peer-to-peer) digitální podpůrné skupiny: Nástroje pro sdílení zkušeností a 
posilování smyslu pro komunitu prostřednictvím online platforem. Slouží k výměně postupů, 
názorů a dojmů týkajících se osobních životních podmínek zúčastněných. I zde převažuje faktor 
praktického, ale především psychologického a emočního přínosu. 

● PŘÍKLAD: Gengle: sociální síť pro rodiče samoživitele, kde si mohou vyměňovat rady a 
domlouvat setkání (poskytuje Meeters). 
 

15. Online dny kariéry věnované zranitelným ženám nebo osobám NEET: Slouží ke 
snadnějšímu přístupu na trh práce prostřednictvím přímých kontaktů s manažery a/nebo 
vedoucími pracovníky firem. Stejně jako digitální kariérní poradny jsou tyto iniciativy vedeny a 
podporovány veřejnými i soukromými subjekty, které jsou již ve vzájemném kontaktu (univerzity 
a podniky, obchodní komory a firmy), a cílí především na osoby nejvíce ohrožené vyloučením z 
trhu práce. 

● PŘÍKLAD: Career Day University of Pisa: akce věnovaná pracovním příležitostem, které 
nabízejí různé společnosti. 
 

16. Programy pro uplatnění v technologiích se zrychleným řízením (fast-track) pro 
zranitelné ženy: Iniciativy zaměřené na začlenění do sektorů s vysokou mírou zaměstnanosti. 
Cílí specificky na "ženské kvóty" (kategorie žen), jejichž zastoupení v technologickém sektoru 
bývá na různých úrovních trvale nižší než u mužů. Jde o jev, který zasahuje celou Evropu, 
zejména pak méně ekonomicky rozvinuté oblasti. 

● PŘÍKLAD: Ženy ve STEM - Prysmian: program na zaměstnávání a rozvoj více než 500 
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žen do roku 2030 v odvětví STEM. 
 

Finanční pobídky a materiální podpora: Je obtížné navrhovat změnu přístupu k digitalizaci, 
pokud chybí potřebná infrastruktura a digitální prostředky. Zejména v oblastech s méně příznivými 
ekonomickými podmínkami je zásadní, aby veřejné i soukromé instituce přispívaly k šíření a 
zpřístupnění digitálních technologií (počítačů, chytrých telefonů, tabletů, připojení k internetu 
apod.) obyvatelům/obyvatelkám s nižšími finančními možnostmi. 
 
17. Příspěvek (bonus) na nákup digitálních zařízení pro ženy s nízkými příjmy: Jedním z 
hlavních problémů digitálního začlenění je samotná možnost používat nástroje nezbytné pro 
přístup k internetu a jeho mnoha možnostem. Byla spuštěna řada iniciativ, které mají zajistit 
konkrétní přístup k technologiím. Jde jak o veřejné iniciativy (zlepšování infrastruktury připojení a 
specifické bonusy na nákup vybavení), tak o soukromé, které poskytují produkty se slevami a 
bonusy pro určité kategorie (včetně žen). 

● PŘÍKLAD: Projekt "Donne & Digitale" (Ženy a digitál) agentury TUTOR (vzdělávací 
agentura v provincii Piacenza): nabízí katalog bezplatných kurzů s možností získat 
přístup k digitálním nástrojům. 
 

18. Digitální poukazy na profesní kurzy pro ženy: Jde o slevové kódy, díky nimž je cílené 
vzdělávání nabízeno uživatelkám bezplatně. Specifické profesní kurzy jsou plně hrazeny 
poskytovateli (veřejnými i soukromými). 

● PŘÍKLAD: Women in Digital 2025: bezplatný vzdělávací kurz pro stávající i začínající 
podnikatelky. 
 

19. Přístup k internetu zdarma pro ženy v nouzi: Jedná se o veřejné institucionální iniciativy 
zaměřené na snižování infrastrukturní digitální nerovnosti. Jsou podporovány regiony, 
provinciemi, obcemi a různými úřady a jejich cílem je zaručit obyvatelům a obyvatelkám určitých 
oblastí bezplatný a trvale dostupný přístup k síti (přístupové body k webu, zóny s Wi-Fi atd.). 

● PŘÍKLAD: Body "Digitale Facile" (Snadný digitál) v regionu Emilia-Romagna: nabízejí 
asistenci a přístup k internetu pro usnadnění používání digitálních technologií. Podobné 
oblasti s bezplatným pokrytím Wi-Fi má však dnes již mnoho obcí po celé Itálii. 
 

20. Fond pro digitální mikropodniky vedené ženami: Iniciativy, které zaručují přímou 
ekonomickou podporu ženskému podnikání v digitálním sektoru. Podporují podniky různých 
velikostí, zejména však ty malé a střední (které jsou v případě ženského podnikání často 
nejnestabilnější a nejzranitelnější vůči konkurenci na trhu). 

● PŘÍKLAD: Národní program "Mládež, ženy a práce": organizovaný italským 
ministerstvem práce a sociálních věcí, podporuje zaměstnanost žen a mladých lidí 
prostřednictvím podpory mikropodniků. 
 

21. Ceny a stipendia pro ženy studující obory STEM: Slouží jako pobídka pro pokročilé 
vzdělávání ve strategických odvětvích. Zaručují možnost bezplatného přístupu k technologickým 
a vědeckým kurzům a jsou podporovány různými aktéry (univerzitami, školami, obchodními 
komorami, ministerstvy). 

● PŘÍKLAD: Coding Girls: projekt je podporován Fondazione del Mondo Digitale. Jen v 
posledním ročníku zapojil přes 15 000 studentek ve 24 provinciích do kurzů STEM 
různých oborů. Nabízí komplexní program, který sahá od základního a profesního 
vzdělávání až po předávání znalostí o předsudcích, digitální a genderové rovnosti, ale 
který také nabízí možnost získat stipendium. 

 
 
Opatření pro matky a pečující osoby: Tato opatření míří na klíčovou cílovou skupinu 
projektu: ženy, které pečují o domácnost, rodinu nebo jiné závislé osoby. Právě jim mohou 
specifické iniciativy nabídnout dvojí konkrétní pomoc. Zaprvé zlepšují jejich společenské, kulturní 
i pracovní postavení (díky kulturnímu růstu a digitálním dovednostem). Zadruhé usnadňují 
každodenní činnosti, které ženy často připravují o čas a energii. 
 
22. Digitální vzdělávací platformy s podporou rodiny: Jde o užitečné iniciativy, které zajišťují 
podporu pro společné učení v domácím prostředí. Myšlenka zapojit do vzdělávání celou 
domácnost prospívá právě ženám. Mohou tak sdílet čas trávený doma (běžně věnovaný jiným 
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věcem) s celou rodinou, díky čemuž je jejich vstup do digitálního vzdělávání snadněji přijatelný a 
bezprostřední. 

● PŘÍKLAD: WeSchool a Save the Children - „Digital Connections“: bezplatná platforma, 
která umožňuje zranitelným rodinám sledovat online vzdělávací programy společně s 
dětmi, včetně podpory (tutorování) pro rodiče. Programy pokrývají mnoho témat 
souvisejících s digitální oblastí a samostatně cílí na školy, dospělé a vyučující. 
 

23. Přístup k digitálním kurzům v flexibilní době (pro matky): Cílem těchto iniciativ je odstranit 
překážky spojené s organizací času. Právě nedostatek času je totiž faktorem, který této cílové 
skupině často brání v digitálním začlenění i v osobní a profesní seberealizaci. 

● PŘÍKLAD: SheTech Academy: večerní nebo víkendové kurzy pro pracující ženy či matky. 
Nabízí kurzy kódování, UX designu a digitálního marketingu dostupné i z 
domova. SheTech je nezisková organizace s jasným cílem řešit digitální genderovou 
nerovnost, která se dosud může pochlubit proškolením téměř 6 000 žen. 
 

23. Bezplatné aplikace pro správu domácnosti a rodiny: Představení digitálních 
nástrojů (včetně těch, které občanům a občankám poskytují veřejné instituce) a zaškolení v jejich 
používání může pomoci zjednodušit každodenní život cílových skupin a podpořit sdílení 
digitálních dovedností v celé domácnosti. 

● PŘÍKLAD: Aplikace FamilyWall nebo Cozi, které matkám umožňují organizovat rodinnou 
rutinu, nákupy, rozvrhy dětí a synchronizovat zařízení celé rodiny. 
 

24. Digitální integrace v centrech proti násilí: Zde se cílí na jeden z nejzranitelnějších 
segmentů žen. Iniciativy pro digitální rehabilitaci probíhají v chráněném prostředí, aby byla 
zaručena bezpečnost samotných uživatelek. 

● PŘÍKLAD: Projekt Mobile Angel – Asociace DiRe (Ženy v síti proti násilí) a Nadace 
Vodafone: Nabízí chytré telefony, připojení a speciální aplikace pro ženy, které se staly 
přeživšími násilí a/nebo stalkingu. Aplikace slouží k propojení policie a operátorských 
center na základě požadavků uživatelek. 
 

25. Workshopy pro matky s dětmi o bezpečném používání webu: Iniciativy zajišťující 
mezigenerační vzdělávání v oblasti digitálního občanství pro skupiny, které jsou běžně méně 
zapojeny (včetně dětí mezi 5 a 8 lety). Vždy probíhají ve spolupráci s vyučujícími a/nebo rodiči, 
což opět podporuje učení celé rodinné jednotky a sdílení užitečných zkušeností ohledně možností 
a nebezpečí webu, a to velmi přístupnou a srozumitelnou formou. 

● PŘÍKLAD: Safer Internet Centre – Generazioni Connesse (Propojené generace), projekt 
koordinovaný italským ministerstvem školství a spolufinancovaný Evropskou unií. Je 
založen na workshopech pro rodiny, které vzdělávají o bezpečném a odpovědném 
používání internetu a zapojují matky i děti společně. 

 
Aktivity na školách a univerzitách: Tato oblast navazuje na první makrooblast (Školení v oblasti 
digitálních dovedností). Zaměřuje se na prohloubení základních digitálních dovedností ve 
strukturovaných vzdělávacích programech. Cílem je představit konkrétní příklady úspěšných žen 
v oborech STEM a v digitálním sektoru, předcházet předčasnému ukončování školní docházky a 
univerzitního studia a podporovat vědecké dovednosti již v raných fázích vzdělávání. Tím se 
zvyšuje pravděpodobnost, že se tyto dovednosti budou dále specializovat, dokud nevyústí v 
konkrétní profesní dráhu. 
 
27. Projekty STEM na školách pro dívky: Kromě samotného předávání znalostí a obsahu tyto 
iniciativy také úspěšně pomáhají bořit genderové stereotypy ve školních osnovách. 

● PŘÍKLAD: Girls Code It Better, projekt podporovaný Officina Futuro Fondazione W-Group 
ETS. Nabízí odpolední workshopy pro studentky ve věku 11 až 16 let s mentoringem od 
expertek-žen na technologie (díky tomu nabízejí mladým účastnicím reálné vzory, což je 
o to více motivuje k vědecké dráze). 
 

28. Digitální doučování pro studentky, které mají potíže: Iniciativa má za cíl předcházet 
předčasnému ukončení studia v oblastech, kde k němu dochází nejčastěji. Zároveň se snaží bořit 
stereotypní vnímání technických, vědeckých a digitálních předmětů jako "mužských" oborů. 
Protože funguje skrze digitální a online nástroje, lze tento model snadno rozšířit v jakémkoli 
místním prostředí. 
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● PŘÍKLAD: Inspiring Girls Italia, mezinárodní projekt, který vznikl v roce 2016 v Anglii a 
dnes je rozšířen ve 30 zemích. Nabízí školám online setkání s inspirativními vzory (role 
models) a digitálními lektory/lektrokami, aby motivoval dívky k objevování potenciálu 
technologických dovedností. 
 

29. Univerzitní iniciativy pro začlenění studujících s migrační zkušeností: Jedná se o 
univerzitní programy určené pro skupiny uprchlíků/uprchlic a migrantů/migrantek, které podporují 
kulturní a akademické začlenění, se specifickým zaměřením na ženy. 

● PŘÍKLAD: UNI-CO-RE („Univerzitní koridory pro uprchlíky“), projekt podporovaný 
UNHCR a konsorciem 36 italských univerzit. Nabízí přístup ke 412 digitalizovaným 
univerzitním kurzům pro 67 uprchlíků a uprchlic, včetně stipendií a technologické podpory 
ke studiu. 

 
30. Sítě absolventek z digitálních oborů podporující studentky v prvních ročnících: Tato 
iniciativa sdružuje online databázi žen s vysokým vědeckým, kulturním a profesním postavením 
z různých oborů. Cílem je zviditelnit špičkové expertky a vytvořit pozitivní vzory a příležitosti k 
mentoringu. 

● PŘÍKLAD: #100esperte (100 expertek), projekt podporovaný Pavia Observatory a Bracco 
Foundation. Jde o průběžně aktualizovanou databázi se jmény a životopisy expertek z 
různých sektorů (původně pouze z oblasti STEM, později i z ekonomie, financí, 
mezinárodní politiky, historie, sportu a dalších). Nabízí také možnost mentoringu od 
těchto špičkových žen, určeného pro studentky a čerstvé absolventky, které o něj 
požádají. 

 
Multikulturní a geografické začlenění: Mnoho žen z primární cílové skupiny projektu tvoří 
právě migrantky. Ty jsou často – ať už z kulturních, nebo profesních důvodů – silně zapojeny do 
péče o rodinu, domácnost či jiné závislé osoby. Z tohoto důvodu je nutné zajistit, aby digitální 
začlenění doprovázelo i začlenění jazykové. 
Kromě toho je nezbytné podporovat geografické začlenění nejvíce znevýhodněných skupin žen. 
Je třeba využít možností, které digitální svět a internet nabízejí, k rozšíření kontextu, v němž tato 
skupina denně žije a funguje. To pomůže vyrovnat vnímání jejich vlastní situace a možností: rozdíl 
mezi místním (často omezujícím) a obecným (rozvinutějším a otevřenějším) kontextem se tak 
zmenší. 
 
31. Digitální jazykové kurzy pro migrantky: Další zranitelnou kategorií ve vztahu k digitální 
genderové nerovnosti jsou bezpochyby migrantky. Ty potřebují jak jazykové, tak digitální 
začlenění, aby bylo dosaženo znatelného dopadu a aby se zlepšila jejich inkluze v různých 
oblastech společnosti. 

● PŘÍKLAD: Più Donne Più Digitale (Více žen, více digitálu), podporovaný Roma 
Capitale a asociacemi třetího sektoru. Jde o projekt, který nabízí kurzy digitální 
gramotnosti zranitelným kategoriím žen (NEET, migrantky a uprchlice). Kurzy jsou 
dostupné také v arabštině, francouzštině či ukrajinštině a konají se jak fyzicky (v 
komunitních centrech, městských knihovnách), tak online prostřednictvím e-
learningových platforem. 
 

32. Programy digitálního začleňování ve venkovských nebo odlehlých oblastech: 
Vzhledem k tomu, že se problém digitální genderové nerovnosti prohlubuje v izolovanějších a 
ekonomicky znevýhodněných oblastech, byla na místní (regionální, provinční) úrovni připravena 
řada iniciativ, které mají zaručit rovný přístup k technologiím bez ohledu na lokalitu. 

● PŘÍKLAD: Projekt WIDE (Women Integration through Digital Entrepreneurship) je 
iniciativa spolufinancovaná Evropskou komisí v rámci programu Erasmus+. Jejím 
hlavním cílem je posílit digitální dovednosti žen žijících ve venkovských oblastech, 
podpořit v nich podnikavost, aby překonaly omezení daná prostředím, a usnadnit jim 
vstup na trh práce nebo zahájení vlastního podnikání. Projekt poskytuje manuály, sady 
nástrojů (toolkity) a e-learningovou platformu. 
 

33. Překlad vzdělávacího obsahu do více jazyků: Klíčovým prvkem pro zvýšení celosvětového 
začlenění a zájmu o témata genderu a digitální nerovnosti je zajištění lepší dostupnosti obsahu 
pro všechny komunity. 

● PŘÍKLAD: Four Billion Conversations: Toto hnutí, zaštítěné neziskovou organizací 
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CLEAR Global, překlenuje digitální jazykovou nerovnost tím, že zajišťuje, aby se mluvčí 
méně používaných jazyků mohli účastnit globálních diskusí o kritických tématech, jako je 
zdraví, práva žen nebo změna klimatu. 

● PŘÍKLAD: Technologie AI pro nedostatečně zastoupené jazyky: Projekt (opět od CLEAR 
Global) se zaměřuje na vývoj modelů umělé inteligence pro podporu jazyků, které mají 
jen omezené zdroje dokumentů. Řeší tak problémy spojené s nedostatkem digitálních 
dat v těchto jazycích. 
 

34. Mezikulturní digitální projekty pro ženy: Podpora rozmanitosti a sociální soudržnosti v 
daném sektoru může u žen v Evropě vyvolat pocit sounáležitosti, podpořit sdílení zkušeností a 
pomoci k ještě lepšímu předávání obsahu. 

● PŘÍKLAD: Women's Legacy - Our Cultural Heritage for Equity (Odkaz žen - Naše kulturní 
dědictví pro rovnost), projekt podporovaný Ministerstvem školství, kultury a sportu 
regionu Valencie a spolufinancovaný Evropskou unií. Jde o projekt Erasmus+ zaměřený 
na začlenění ženských protagonistek historie a kultury a jejich odkazu do vzdělávacího 
obsahu. Poskytuje databázi, katalogy, výstupy projektu publikované digitálně, zdarma a 
přístupně, a platformu pro průběžné vzdělávání. Cílem je usnadnit a podpořit předávání 
kompletní a skutečně univerzální kultury ve třídách, která obnovuje evropské kulturní 
dědictví a pomáhá od základů odstraňovat genderové nerovnosti. 

 
Ochrana, práva a bezpečnost: Jedním z nebezpečí digitálního světa je násilí, kterému zde 
mohou lidé čelit, nebo které zde mohou (ať už vědomě, či nevědomě) páchat. Ženy, a zvláště 
ženy s nízkými digitálními dovednostmi, jsou přitom vůči diskriminaci a násilí na internetu 
(zejména na sociálních sítích) tou nejzranitelnější skupinou. Proto přibývá iniciativ, které mají 
tomuto jevu předcházet a zastavit ho. 
 
35. Vzdělávání v oblasti kyberšikany a genderově podmíněného kybernásilí: Kurzy a 
materiály zaměřené na prevenci a digitální sebeobranu. Mají uživatelkám poskytnout základní 
nástroje a znalosti, jak čelit rizikům přítomným na síti. Tato rizika představují problém pro ženy 
obecně, a zvláště pro ty, které nemají dostatečné digitální dovednosti a zkušenosti. 

● PŘÍKLAD: Hate Speech – Vzdělávací balíček pro dospělé: kurz určený ženám, který je 
učí rozpoznat rozšířené jevy, jako jsou nenávistné projevy (hate speech), porno z pomsty 
nebo digitální stalking, a bránit se jim. Nabízí konkrétní příklady, trénink a představuje 
řešení a nástroje digitální obrany. 
 

36. Anonymní platformy pro hlášení online násilí: Cílem je chránit bezpečí a psychickou 
pohodu osob, které digitální cestou hlásí případy násilí či obtěžování. Tyto platformy spolupracují 
s oficiálními kontrolními a bezpečnostními složkami (např. v Itálii je to Polizia Postale, složka 
policie odpovědná za řešení kyberkriminality). 

● PŘÍKLAD: Linka pomoci Telefono Rosa (Růžový telefon) a digitální platforma: umožňuje 
ženám hlásit případy násilí online a získat psychologickou i právní podporu. 
 

37. Materiály k ochraně dat a online bezpečnosti žen: Jde o kurzy a produkty, které mají 
vzdělávat v oblasti digitálního občanství a nástrojů, jež jsou s ním spojené. Podrobně zkoumají 
jejich využití, vlastnosti, potenciál i problémy. Kromě toho, že poskytují důležité znalosti o digitální 
ochraně, podporují také praktické pochopení a šíření těchto principů. 

● PŘÍKLAD: She Secures: iniciativa, která vzešla z mezinárodní a spontánní komunity žen. 
Nabízí bezplatnou platformu a sady nástrojů (toolkity) pro kybernetickou bezpečnost, 
zaměřené na potřeby žen (např. ochrana účtů, správa digitální identity). 
 

38. Postupy pro bezpečný "digitální start" po zkušenosti s domácím násilím: Jde o iniciativy, 
které ženám pomáhají znovu získat samostatnost a jistotu poté, co čelily domácímu násilí. 

● PŘÍKLAD: Národní síť DiRe (Ženy v síti proti násilí): kromě toho, že funguje jako online 
poradna pro oběti násilí, nabízí také začlenění digitálních kroků (zřízení bezpečného e-
mailu, digitální identity, přístup k online službám) do reintegračních programů pro ženy, 
které se vymanily ze situací domácího násilí. 

 
Spolupráce a sítě: Vzhledem k tomu, že fenomén digitální genderové nerovnosti je složitý a 
hluboce zakořeněný v různých oblastech globální i evropské společnosti, mohou být řešení o to 
účinnější, pokud předpokládají široké zapojení různých aktérů, veřejných i soukromých. Ti 



 

 

 

Funded by the European Union. Views and opinions expressed are however 
those of the author(s) only and do not necessarily reflect those of the European 
Union or the European Education and Culture Executive Agency (EACEA). 
Neither the European Union nor EACEA can be held responsible for them. 

Legal description – Creative Commons licensing: The materials published on the HYPATIA 
project website are classified as Open Educational Resources' (OER) and can be freely (without 
permission of their creators): downloaded, used, reused, copied, adapted, and shared by 
users, with information about the source of their origin. 

nabízejí inkluzivní cesty a prostory, v nichž se skupiny žen mohou jednak ztotožnit s větší 
skupinou se specifickými společnými potřebami, a jednak působit v oblastech, které nabízejí 
reálný a úplný proces učení a uplatnění získaných digitálních dovedností. 
 
39. Místní (teritoriální) digitální centra pro ženy (coworking, fablaby atd.): Jde o bezpečná 
místa pro učení, spolupráci a tvorbu, která jsou stále rozšířenější. Existují jak jako reálná, fyzická 
místa (prostory s laboratořemi k využití), tak jako digitální místa online. 

● PŘÍKLAD: 20 center projektu Ital.IA Lab: vytvořila je Fondazione Mondo Digitale a 
nacházejí se po celé Itálii (10 center v jižní Itálii a na ostrovech, 2 na předměstích velkých 
měst, 3 ženská centra ve spolupráci s programem Coding Girls, 3 centra pro uchazečky 
o zaměstnání, 2 speciální centra – v Římě a v Microsoft House v Miláně). Nabízejí 
vzdělávací prostor o možnostech digitálního světa, a to jak prezenčně, tak na dálku 
(online), který je vyhrazen pro ženské projekty a zahrnuje školení a poradenství. 
 

40. Spolupráce s technologickými firmami na kurzech cílených na zranitelné ženy: Jedná 
se o partnerství mezi asociacemi, organizacemi a veřejnými i soukromými společnostmi. Ta 
nabízejí konkrétní příležitosti k růstu a pracovnímu uplatnění pro zranitelné skupiny žen 
(migrantky, ženy ze skupiny NEET). Těchto partnerství existuje celá řada a na globální úrovni 
jsou již dobře zavedená. 

● PŘÍKLAD: „Job Clinics“, podporované Accenture Italia, Global Thinking Foundation a 
místními asociacemi: Jsou to praktické a vzdělávací "laboratoře" určené ženám v 
socioekonomicky nestabilní situaci. Deklarovaným cílem je posílení pracovní 
samostatnosti a ekonomické nezávislosti. Poskytují digitální, přenositelné (transverzální) 
dovednosti a dovednosti pro aktivní hledání práce. Nabízejí profesní podpůrnou síť a 
konkrétní příležitosti k pracovnímu uplatnění prostřednictvím praktických workshopů 
(používání LinkedIn, využívání profesionálních digitálních balíčků jako Office aj.), 
mentoringu s konzultanty z Accenture a následného sledování cesty účastnic k 
pracovnímu uplatnění. 
 

 


